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  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 1  
  الرجاء الكتابة بخط واضح واستيفاء هذا النموذج فقط إذا كنت موزعًا معتمدًا مؤهلاً.   
  الرجاء إدخال كافة التفاصيل ذات الصلة المطلوبة أدناه والتوقيع بالأحرف الأولى في الجزء الأيمن السفلي بكل صفحة.     ليست كافة الطلبات مقبولة. كذا لا يمكننا التعامل مع الطلبات دون توقيع معتمد وختم الشركة ودون تقديم نسخة من الترخيص التجاري أو ترخيص السجل التجاري صادر من إدارة الشئون الاقتصادية المحلية أو الإدارة المحلية.     الرجاء إرسال النموذج المؤلف من الصفحات التسع بالكامل موقعًا مصحوبًا بنسخة من الترخيص التجاري أو ترخيص السجل التجاري ونسخة من جواز سفر المالك بالفاكس إلى قسم الحسابات على +971 4 3063-111.  
  أ. تفاصيل الشركة  
  اسم الشركة بالكامل:   


  الاسم التجاري:  

  صندوق بريد:    


  الشارع، المبنى:  
 
  المدينة:    



  الدولة:  


  الهاتف:    



  الفاكس:  

  البريد الإلكتروني:  


  موقع الإ نتر نت :   

  ب. تفاصيل الترخيص التجاري  
  رقم الترخيص التجاري / السجل التجاري:  






  تاريخ الإصدار:   


  تاريخ الانتهاء:  





  اختياري، يمكنك كتابة التواريخ الهجرية أدناه:  







  تاريخ الإصدار (هجري):   

  تاريخ الانتهاء (هجري):  


  ج. تفاصيل النشاط  
  نوع الشركة:     (    ذ.م.م  
 (   ش.م.ح  
   PJSC(  
 (   صاحب مشروع فردي  
 (   شركة تضامن  
(    أخرى  


  المنشآت:  
(    مملوكة  

(    مؤجرة  





  تاريخ بدء النشاط:  


  تفاصيل الفروع (إن وجدت):  


  هل تمارس أية أنشطة أخرى؟ (في حالة الإجابة بنعم، يرجى إدخال التفاصيل):  

  ما العملة التي ترغب في فتح حسابك بها (العملة الافتراضية هي الدرهم الإماراتي)؟  

(   الدرهم الإماراتي  

(   الدولار الأمريكي  

  ما الفئة التي تعد أنسب وصف لنشاطك الأساسي؟     (حدد خيارًا واحدًا فقط)  
 (  التسويق المباشر (الدليل أو الإنترنت)  


 (   البيع بالتجزئة  
 (  دمج الأنظمة (بما في ذلك الجهات المصنعة للأجهزة الأصلية)  
 (   التوزيع  
 (  الخدمات والاستشارات الفنية  



 (   التصنيع  
 (  التوزيع مع قيمة مضافة  



(    التصدير  
 (  خدمات مزود خدمة الإنترنت / مزود خدمة التطبيقات أو خدمات إنترنت أخرى  
  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 2  
  أي مما يلي يمثل العملاء / السوق الرئيسية لك؟       
 (  قطاع التعليم والقطاع الحكومي  


(   التجار ذوو المشروعات الصغيرة والمتوسطة  
 (  المستخدمون والمشروعات الصغيرة والمتوسطة  
(    المشروعات الصغيرة والمتوسطة والحكومة المحلية  
 (  المستخدمون والمشروعات الصغيرة  

 (   الحكومة والمؤسسات  
 (  التصدير  
  ما حجم مشترياتك السنوية من خلال التوزيع؟     (حدد خيارًا واحدًا فقط)  
 (  100.000 دولار أمريكي أو أقل  


 (   100.000 إلى 500.000 دولار أمريكي  
 (  500.000 إلى 100.0000 دولار أمريكي   

 (   100.0000 إلى 500.0000 دولار أمريكي  
 (  500.0000 إلى 100.000.00 دولار أمريكي  
(   100.000.00 إلى 500.000.00 دولار أمريكي  
 (  أكثر من 500.000.00 دولار أمريكي  
  ما المنتجات التي تود شراءها منا؟     (اختر ما ينطبق عليك)  
 (  قطع غيار الكمبيوتر  
(   أجهزة التخزين  

 (   وحدات المعالجة المركزية   



 (  أجهزة الذاكرة  
(   منتجات الوسائط المتعددة  
 (   أنظمة الكمبيوتر  
 (  أجهزة العرض  
(   التجهيزات والوسائط
  
 (   أجهزة الطباعة  
 (  إلكترونيات المستهلك  
(   أجهزة الإدخال  

 (   منتجات الشبكات  
 (  البرامج  

(   تأمين المعلومات  

 (   منتجات الاتصالات  
  د. تفاصيل العناوين  
  عنوان الفواتير  
  اسم الشركة:  



  صندوق بريد:    


  الشارع، المبنى:  


  المدينة:    



  الدولة:    

  الهاتف:    



  الفاكس:    


  مسئول الاتصال:  


  عنوان الشحن  
  اسم الشركة:  



  صندوق بريد:    


  الشارع، المبنى:    


  المدينة:    



  الدولة:    

  الهاتف:    



  الفاكس:    


  مسئول الاتصال:   



  هـ. معلومات الاتصال  
  لضمان السهولة في القيام بالأعمال وعملية التسليم، من الأهمية بمكان تقديم معلومات تفصيلية حول الأشخاص الذين سنتصل بهم عند التعامل مع مؤسستكم.  
  مسئول الاتصال الأول – (رئيس الشركة، المدير العام، المالك، وكيل الإدارة)  
  الاسم:    





  الوظيفة:    


  الهاتف:    





  الفاكس:   


  البريد الإلكتروني:    




  الهاتف المحمول:  

  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 3  
  مسئول الاتصال الثاني – (مدير المشتريات)  
  الاسم:    





  الوظيفة:    


  الهاتف:    





  الفاكس:    

  البريد الإلكتروني:    




  الهاتف المحمول:  


  مسئول الاتصال الثالث – (المدير المالي، مسئول اتصال حسابات المدفوعات)  
  الاسم:    





  الوظيفة:    


  الهاتف:    





  الفاكس:   

  البريد الإلكتروني:    




  الهاتف المحمول:  


  مسئول الاتصال الرابع – (مدير المبيعات)  
  الاسم:    





  الوظيفة:    


  الهاتف:    





  الفاكس:    

  البريد الإلكتروني:    




  الهاتف المحمول:  


  و. معلومات الشحن  
  شركة النقل:    


  مسئول الاتصال:   



  صندوق بريد:  


  الشارع/المبنى:    


  المدينة:    



  الدولة:    

  الهاتف:    



  الفاكس:    


  البريد الإلكتروني:    


  الهاتف المحمول:  


  وكيل الشحن:    

  مسئول الاتصال:   



  صندوق بريد:  


  الشارع/المبنى:    


  المدينة:    



  الدولة:    


  الهاتف:    



  الفاكس:    


  البريد الإلكتروني:    


  الهاتف المحمول:  


  ز. طلب الائتمان  
  الرجاء ملء هذا الجزء من النموذج فقط إذا كنت ترغب في التقدم للحصول على حد ائتماني لدينا مع إرسال المستندات التالية بالفاكس إلى 
+971 4 3063-111 وإرسال النسخ الأصلية بالبريد العادي:  
1.   النموذج المؤلف من تسع صفحات موقعًا بالكامل  
2.   نسخة من نموذج الترخيص التجاري أو ترخيص السجل التجاري  
3.   نسخة من جواز سفر المالك  
4.   كشف حساب مصرفي عن آخر ثلاثة أشهر  
5.   نسخة من أحدث البيانات المالية التي تمت مراجعتها مع حسابات الإدارة؛ حساب الأرباح والخسائر والميزانية العمومية.  
  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 4  
  الحد الائتماني المطلوب (بالدولار الأمريكي):  


  المشتريات المتوقعة شهريًا من شركة ألماسة للتوزيع (بالدولار الأمريكي):  


  اسم الكفيل المحلي:  


  عمل الكفيل المحلي:   

	  الجنسية  
	  اسم (أسماء) المالك والمساهمين والشخص (الأشخاص) المفوض بالتوقيع على الشيكات (يتعين إرفاق نُسخ جواز السفر والتوكيل عند الطلب)  
	  الرقم  

	
	
	1

	
	
	2

	
	
	3

	
	
	4


  تفاصيل المصرف  
  المصرف الأول:  











  صندوق بريد:  



  الشارع/المبنى:  


  المدينة:    




  الدولة:    

  الهاتف:    




  الفاكس:    


  رقم الحساب:    



  اسم الحساب:    


  مسئول الاتصال:    


  المصرف الثاني:  










  صندوق بريد:  



  الشارع/المبنى:  


  المدينة:    




  الدولة:    

  الهاتف:    




  الفاكس:    


  رقم الحساب:    



  اسم الحساب:    


  مسئول الاتصال:    


  المراجع التجارية (الشركات التي تم إنشاء الائتمان لديها، مطلوب أسماء ثلاث شركات)  
  الاسم الأول:  











  نوع النشاط:    

  صندوق بريد:  



  الشارع/المبنى:    


  المدينة:    




  الدولة:    

  الهاتف:    




  الفاكس:    

  البريد الإلكتروني:   



  الهاتف المحمول:  


  شروط الدفع:   





  رقم العميل:    






  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 5  
  الاسم الثاني:  











  نوع النشاط:    

  صندوق بريد:  



  الشارع/المبنى:    


  المدينة:    




  الدولة:    

  الهاتف:    




  الفاكس:    


  البريد الإلكتروني:   



  الهاتف المحمول:  


  شروط الدفع:   





  رقم العميل:    


  الاسم الثالث:  











  نوع النشاط:    

  صندوق بريد:  



  الشارع/المبنى:    


  المدينة:    




  الدولة:    

  الهاتف:    




  الفاكس:    

  البريد الإلكتروني:   



  الهاتف المحمول:  


  شروط الدفع:   





  رقم العميل:   
 

  أوامر التحميل  
  لضمان التعامل مع أوامركم على نحو سليم وسريع وآمن، عمدت شركة ألماسة للتوزيع إلى تطبيق إجراء جديد يتطلب عنايتكم الفورية.     بالنسبة لكافة أوامر التحميل، تتحقق شركة ألماسة للتوزيع من أن تفاصيل الشخص (الأشخاص) الذي يتسلم البضائع مسجلة لديها وأنه مفوَّض من طرفكم باستلام تلك البضائع.     ويهدف تطبيق هذا الإجراء إلى تجنب النزاعات المحتملة.   
  الرجاء التأكد من استكمال التفاصيل التالية بالكامل ثم أرسلها إلى شركة ألماسة للتوزيع قبل أن تقوم أو يقوم الممثل المفوض عنك باستلام البضائع من مخزننا.     كذا، يتعين عليك تفويض شركات النقل، وعلى تلك الشركات تقديم تفاصيلها إلى شركة ألماسة للتوزيع، وذلك قبل استلامها البضائع نيابةً عنك.  
  الاسم الأول:   

  رقم ومحل إصدار رخصة القيادة:   


  الاسم الثاني:   

  رقم ومحل إصدار رخصة القيادة:   


  وكيل الشحن المعين:   

  نموذج طلب موزع معتمد  
  الصفحة 6  
  شروط وبنود شركة ألماسة للتوزيع  
1.
  تشير شركة ألماسة للتوزيع إلى كلٍ من شركة ألماسة للتوزيع (ذ.م.م.) و/أو شركة ألماسة للتوزيع (ش.م.ح.).  
2.
  أسعار التجزئة الموصى بها موضوعة بغرض التوضيح فقط ولا توجد أية متطلبات للالتزام بها.   
3. 

  فيما عدا ما هو مصرح به على وجه الخصوص، لا تشتمل كافة الأسعار المحددة أو الواردة بقائمة الأسعار الخاصة بنا على أية ضريبة أو رسم استيراد أو أية رسوم أخرى.     وتحتفظ شركة ألماسة للتوزيع بالحق في إجراء أي تعديل معقول على الأسعار في أي وقت من وقت تحديد الأسعار و/أو الأمر وتاريخ تسليم البضائع أو تقديم الخدمات.     وتخضع كافة الأسعار الواردة بقائمة الأسعار للتغيير دون إخطار ودون أي حق في الرجوع إلى شركة ألماسة للتوزيع.     ويتم تحديد كافة الأسعار بالدولار الأمريكي أو الدرهم الإماراتي وتعتمد على سعر تسليم المصنع من منطقة جبل علي الحرة بدبي، الإمارات العربية المتحدة.   
4.

  تواريخ ومواعيد التسليم المحددة لتسليم البضائع أو تقديم الخدمات هي مجرد تواريخ ومواعيد تقديرية ولا تتحمل شركة ألماسة للتوزيع مسئولية أية خسارة أو ضرر أيًا كان نوعه ينجم عن الإخفاق أو التأخر في تسليم أية بضائع أو تقديم أية خدمات نتيجة لأية ظروف أيًا كانت طبيعتها تكون خارجة عن سيطرة شركة ألماسة للتوزيع.     ولا يُعفى العميل من أي التزام بقبول البضائع أو الخدمات أو سداد قيمتها نتيجة لأي تأخير في التسليم أو الإرسال أو التنفيذ.     ولشركة ألماسة للتوزيع الحق في التسليم بطريق الشحنات الجزئية وتعتبر كل شحنة جزئية مبيعة بموجب عقد بيع منفصل.     ولا يترتب على عدم تسليم أية شحنة أي حق للعميل في إلغاء عقد البيع أو إنكاره.     ولا يُسمح بإلغاء عقد البيع بعد تسليم البضائع أو تقديم الخدمات.   
5.

  يتحمل العميل نفقات التسليم.     كما يتعين على العميل ترتيب وسيلة النقل الخاصة به لتحميل الأوامر.     وإذا تطلب الأمر قيام شركة ألماسة للتوزيع بتنظيم وسيلة النقل والتسليم، فسيتم دفع رسوم شحن قياسية.     ويتحمل العميل مسئولية أي تأمين نقل.     ولن تتحمل شركة ألماسة للتوزيع مسئولية أية أضرار أو خسائر أيًا كان نوعها أثناء عملية النقل بمجرد إرسال البضائع خارج منشآتها.   
6.

  يجب إصدار أمر رسمي مكتوب على رأسية ورق خطاب الشركة أو ما يكافئه إلى شركة ألماسة للتوزيع لتنفيذ أي عملية تسليم.     ويجب أن تحتوي الأوامر بشكل واضح على ما يلي:     رقم الأمر، واسم وتوقيع مسئول الشراء، ورمز (رموز) المنتج، والشكل (الأشكال) المطلوب، وسعر الوحدة وإجمالي قيمة الأمر، وعنوان التسليم، وتاريخ/جدول التسليم المطلوب، وعنوان الفاتورة، والمتطلبات/الشروط الخاصة، وما إلى ذلك.  
7.

  لا يمكن معالجة الأوامر الشفهية التي تتم عبر الهاتف إلا في حالة استيفاء الشروط التالية:   
7-1

  استلام أمر الشراء عند تسليم البضائع وتقديم الخدمات  
7-2

  يجب معالجة أي نزاع بشأن السعر أو حالة البضائع وما إلى ذلك خلال 24 ساعة من تسلم البضائع والخدمات؛ وبخلاف ذلك تعتبر فاتورة العملية بمثابة بيع تعاقدي واتفاقية شراء بين شركة ألماسة للتوزيع والعميل.   
8.

  كافة البضائع المبيعة والخدمات المقدمة والرسوم المفروضة من قِبل شركة ألماسة للتوزيع غير شاملة أي نوع من أنواع ضريبة المبيعات.   
9.

  يتم الدفع في العادة نقدًا مع الأمر أو بالخصم من الأرصدة الخالصة قبل التسليم وذلك ما لم يتم إنشاء حساب ائتمان لدى شركة ألماسة للتوزيع قبل الإرسال.     وعلى العملاء الذين يدفعون نقدًا أن يطالبوا بتحرير إيصال رسمي من شركة ألماسة للتوزيع كإثبات عملية الدفع.     ولا يتم إصدار إيصال للدفع بالشيك إلا عند الطلب.   
10.

  لن تُقبل شيكات الشركة إلا بعد استكمال نموذج طلب الائتمان بشكل صحيح واعتماده من قِبل شركة ألماسة للتوزيع.     ويُمنح حساب ائتمان للعميل الذي يتمتع بسجل صفقات مقبول مع شركة ألماسة للتوزيع، وذلك وفقًا لتقدير شركة ألماسة للتوزيع.     ويتعين على العملاء الذين لهم حسابات ائتمان المحافظة على حساباتهم لدى شركة ألماسة للتوزيع في إطار الحد الائتماني وشروط الدفع.     وفي حالة تجاوز الحساب الحد الائتماني و/أو عدم سداده وفقًا لشروط الدفع، أو في حالة إبرام العميل أي ترتيب مصالحة مع دائنيه أو خضوعه للحراسة القضائية أو التصفية، يحق لشركة ألماسة للتوزيع إلغاء حساب الائتمان دون أي إخطار مسبق وتصبح كافة الأرصدة المستحقة واجبة الدفع.     ويتحول الدفع وأية عمليات مستقبلية إلى الدفع نقدًا مع أمر التوريد أو الخصم من الأرصدة الخالصة قبل التسليم.   
11.

  في حالة حدوث أي تخلف عن سداد مبالغ إلى شركة ألماسة للتوزيع، يدفع لها العميل التكاليف المتعلقة باسترداد هذه المبالغ أو التكاليف الطارئة الناجمة عن عملية الاسترداد هذه - بما في ذلك كافة الرسوم التجارية وما شابهها والرسوم والمصروفات القضائية - المستحقة على أساس التعويض الكامل من العميل بوكيله/أو نفسه وأية رسوم إيداع أو رسم دمغة أو ضرائب أو أي رسوم أخرى واجبة الدفع أو تم تقييمها أو تكبدها فيما يتعلق بعملية الاسترداد هذه.   
12.

  لا تُقبل إلا بطاقتا Master وVisa ويُفرَض رسم إضافي قدره 1.6% في حالة الدفع بطريق بطاقات الائتمان.     كما يتم دفع مبلغ 50 دولارًا أمريكيًا عن كل الشيكات المرتجعة.     ولن يتم تنفيذ أية شحنة إلا بعد اعتماد إدارة الائتمان في شركة الماسة للتوزيع الأمر قبل موعد الشحن.     ويلتزم كافة العملاء الجدد التعامل على أساس "الدفع قبل الإرسال" لمدة ثلاثة إلى ستة أشهر على الأقل حتى تنظر شركة ألماسة للتوزيع في منح حساب ائتمان لهم.     وتطالب شركة ألماسة للتوزيع بالدفع عن طريق الخصم من الأرصدة الخالصة من حسابات "الدفع قبل الإرسال" قبل تسليم البضائع ما لم يتم استيفاء طلب ائتمان.   
13.

  في حالة عدم قيام العميل بسداد أي حساب معلق وواجب الدفع إلى شركة ألماسة للتوزيع أو في حالة إبرام العميل لأية ترتيب مصالحة مع دائنيه أو خضوعه للحراسة القضائية أو التصفية، يكون لشركة ألماسة للتوزيع الحق العام في الحجز على كافة الممتلكات والبضائع الخاصة بالعميل والموجودة في حيازة شركة ألماسة للتوزيع مقابل أية مبالغ معلقة من العميل إلى شركة ألماسة للتوزيع، وفي حالة وجود حسابات مقابلة، يحق لشركة ألماسة للتوزيع خصم المبالغ المعلقة في كل الحسابات ويصبح صافي الرصيد واجب الدفع على الفور.   
14.

  إلى حين سداد المبالغ المستحقة لشركة ألماسة للتوزيع بالكامل نظير البضائع الموردة إلى العميل بموجب أي عقد أيًا كان نوعه بين العميل وشركة ألماسة للتوزيع:   
14-1

  تظل البضائع كملكية لشركة ألماسة للتوزيع.   
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14-2

  في حالة إرفاق أو إضافة البضائع أو بعضها إلى أية عناصر أخرى، يتعين تنفيذ هذا الإرفاق بواسطة العميل وحده بصفته وكيلاً عن شركة ألماسة للتوزيع ويكون لشركة ألماسة للتوزيع كافة الحقوق القانونية وحقوق الانتفاع بالمنتج الجديد بأكمله الذي تم إنشاؤه عند طريق هذا الإرفاق.   
14-3
  يخزن العميل البضائع وأية منتجات جديدة على النحو المشار إليه في البند 14-2 بشكل منفصل وعلى نحوٍ يسهل التعرف عليها كملكية لشركة ألماسة للتوزيع.   

14-4

  بموجب البندين 14-5 و14-.6، للعميل الحرية في بيع البضائع والمنتجات الجديدة في الإطار الطبيعي للعمل على أساس أن العميل مؤتمن أمام شركة ألماسة للتوزيع وأن يقدم لها بيانًا بحصيلة هذا البيع وله أن يخصم من هذه الحصيلة أية زيادة عن إجمالي المبلغ المستحق من العميل إلى شركة ألماسة للتوزيع بموجب أي عقد أيًا كان نوعه، على أنه لا يحق للعميل إبرام أية عقود بيع نيابةً عن شركة ألماسة للتوزيع.     وعلى ذلك يتم إبرام أي عقد أو بيع باسم العميل.   
14-5

  يجوز لشركة ألماسة للتوزيع في أي وقت إلغاء حق العميل في البيع بموجب إخطار إلى العميل وذلك إذا تخلف العميل عن دفع أي مبلغ أيًا كان واجب الدفع لشركة ألماسة فيما يتعلق بأية بضائع أو خدمات مقدمة للعميل من قِبل شركة ألماسة للتوزيع أو أية مبالغ أخرى أيًا كان نوعها أو إذا رُفض قبول أية كمبيالة أو شيك أو ورقة قابلة للتداول سحبها أو قبلها العميل لصالح شركة ألماسة للتوزيع عند تقديمها للدفع أو إذا كان لدى شركة ألماسة للتوزيع شكوك بحسن نية عن إعسار العميل.   

14-6

  يتوقف حق العميل في البيع من تلقاء نفسه في حالة تعيين حارس قضائي أو حارس قضائي ومدير أو قيم أو مراقب على أيٍ من أصول أو منشآت العميل أو كلها أو عند البدء في طلب تصفية الأعمال أو تعيين مصفٍ أو إذا دعا العميل إلى اجتماع مع الدائنين أو أعد معهم أي ترتيب مصالحة أو تسوية أو قام بأي عمل من الأعمال التي تفضي إلى الإفلاس.   
14-7

  عند تقرير حق العميل في البيع بموجب البند 14-.5 أو 14-6، يتعين على العميل وضع البضائع والمنتجات الجديدة المشار إليه بالبند 14.2 تحت تصرف شركة ألماسة للتوزيع ويحق لها دخول أي موقع للعميل بغرض استرداد هذه البضائع والمنتجات الجديدة من الموقع.   

14-8

  ويتم تحديد فترات الدفع بعد ذلك بحيث يتم الدفع نقدًا فقط.     وتتم عمليات البيع وفقًا لشروط البيع القياسية لشركة ألماسة للتوزيع.     ونظير قيام شركة ألماسة للتوزيع بمنحنا تسهيلات ائتمانية تم الاتفاق نهائيًا على ما يلي:   
14-8-1  تصبح كافة البضائع التي يتم الحصول عليها من شركة ألماسة للتوزيع تحت مسئوليتنا فور تسلمها في نقطة التسليم المتفق عليها.   
14-8-2
  بصرف النظر عن انتقال المسئولية عن أيٍ من هذه البضائع إلينا، تظل ملكية كافة البضائع تابعة لشركة ألماسة للتوزيع حتى يتم دفع المبالغ المستحقة علينا بالكامل إلى شركة ألماسة وسداد إجمالي مديونيتنا إلى شركة ألماسة للتوزيع وفقًا لشروط البيع.   
14-8-3
  نقر بأننا قرأنا البندين 14-8-1 و14-8-2 وفهمنا الشروط وقبلناها بالكامل دون أي تحفظ.   
15.
  لا يعتبر عدم إصرار شركة ألماسة للتوزيع على التنفيذ الصارم لأي شرط أو بند وارد في هذا النموذج تنازلاً منها عن ذلك أو عن أية حقوق لها، كما لا يعتبر تنازلاً عن التصرف إزاء أي إخلال لاحق بأي شرط أو بند.   
16.
  تتمتع كافة المنتجات الموردة من شركة ألماسة للتوزيع – كشرط قياسي – بضمان الجهة المصنعة المعنية مع العمل بمبدأ الإرجاع إلى المصدر إلى شركة ألماسة للتوزيع أو مراكز خدمة شركة ألماسة للتوزيع المعتمدة.   
16-1
  يجب اعتماد كافة البضائع المطلوب إرجاعها إلى شركة قبل شحنها وتخصيص رقم مرجع لها.     ويتم حساب قيمة الائتمان على أساس سعر البيع وقت الارتجاع مع خصم رسوم إعادة تخزين مقدارها 15%.     تسري رسوم التخزين على كافة البضائع المرتجعة للائتمان.   
16-2
  تقر شركة ألماسة للتوزيع بأن لها ملكية صالحة أو ترخيصًا يمكنها بموجبه من أن تورد كافة المنتجات إلى العميل.  
16-3
  في حالة اكتشاف عيب بأي جزء من منتجات الأجهزة فيما يتعلق بالمواد أو الصناعة في ظل ظروف التشغيل الطبيعية، لا يتم إصلاح هذه المنتجات أو استبدالها إلا وفقًا لبنود الضمان المقدم من الجهة المصنعة للمنتجات شريطة ألا يكون قد تم إجراء أية تعديلات غير معتمدة على المنتج أو على النظام الذي يشكل المنتج جزءًا منه.     ولن تتحمل شركة ألماسة للتوزيع تكاليف العمل أو النفقات الأخرى التي يتم تكبدها في إصلاح أو استبدال الأجزاء المعيبة أو غير المطابقة.  
16-4
  يتم تقديم كافة منتجات البرامج "بالحالة التي عليها" ويقتصر التزام شركة ألماسة للتوزيع فيما يتعلق بتقديم منتجات البرامج على بذل كافة الجهود المعقولة للحصول على نسخة مصححة وتوريدها من الجهة المصنعة المعنية في حالة عدم مطابقة أيٍ من منتجات البرامج لوصف المنتج الخاص بها وذلك شريطة أن يخطر العميل دائمًا شركة ألماسة للتوزيع بأي حالة من حالات عدم المطابقة خلال 90 يومًا من تاريخ تسليم منتج البرامج القابلة للتطبيق.  
16-5
  إذا رفض العميل المنتجات لأنها غير مطابقة لأمر العميل وفقًا للبند 16-3 أو 16-4، فلن تقبل شركة ألماسة للتوزيع إرجاع هذه المنتجات إلا إذا استلمت إخطارًا كتابيًا بذلك يوضح الأسباب التفصيلية للرفض.     ولن تنظر شركة ألماسة للتوزيع في أي مطالبة بالتعويض أو استرداد المبالغ المدفوعة إلا بعد ثبوت المسئولية – إن وجدت – أو الاتفاق عليها مع الجهة المصنعة وشركة التأمين إن أمكن.     ولا يجوز للعميل بأي حال من الأحوال استقطاع قيمة المنتجات إلا بعد أن تصدر شركة ألماسة للتوزيع إشعار دائن مقابلاً.  
16-6
  تتعهد شركة ألماسة للتوزيع بأن يتم تقديم الخدمات بمهارة وعناية معقولة وبطريقة تنم عن المهارة والجودة.  
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16-7
  فيما عدا ما هو منصوص عليه بشكل محدد في البند 16، تخلي شركة ألماسة للتوزيع مسئوليتها عن كافة الضمانات الأخرى، سواء كانت صريحة أم ضمنية بموجب القانون أو خلاف ذلك – بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر الضمانات المتعلقة بالوصف والتصميم والقابلية للتسويق والملاءمة لغرض معين – أو الناشئة عن تعاملات أو ممارسات تجارية أو جمركية سابقة.   
17. 
  باستثناء ما هو منصوص عليه صراحةً في عقود أخرى، لن تتحمل شركة ألماسة للتوزيع أية مسئولية تجاه العميل أو موظفيه أو وكلائه أو عملائه أو ممثليه عن أية خسائر أو أضرار مباشرة أو غير مباشرة أو عارضة أو لاحقة أيًا كان نوعها (سواء كان ذلك قائمًا على مسئولية تقصيرية أو عقد أو خلافه) – بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر الخسارة في الأرباح والإنتاج وفرص البيع أو السمعة التجارية وتكاليف العمل المباشرة أو غير المباشرة والمصروفات الإضافية والأضرار اللاحقة بالأجهزة أو الممتلكات – أو أية مطالبة أخرى أيًا كان نوعها تنجم بشكل مباشر أو غير مباشر أو تتعلق بأي شكل بتنفيذ عقد البيع ولا ينظر بأي حال في أية مطالبة ما لم تكن كتابية وتتسلمها شركة ألماسة للتوزيع خلال أربعين (40) يومًا من تاريخ التسليم.     وبأي حال من الأحوال، تقتصر مسئولية شركة ألماسة للتوزيع بموجب أي عقد بيع على استبدال البضائع أو توريد بضائع مساوية لها أو إصلاحها.   
18.
  تعتبر هذه البنود والشروط جزءًا من كافة عروض الأسعار وعقود البيع (الصريحة والضمنية) لتوريد البضائع والخدمات إلى العميل كما أنها تحل محل كافة البنود والشروط التي أصدرتها  شركة ألماسة للتوزيع سابقًا.     ولا تتم أية عقود بيع لتوريد البضائع أو تقديم الخدمات بين شركة ألماسة للتوزيع والعميل إلا وفقًا لما تنص عليه هذه البنود وذلك ما لم توافق شركة ألماسة للتوزيع كتابيًا على استبعاد هذه الشروط أو تعديلها.     ويعتبر أي أمر يقدمه العميل أمرًا مشتملاً على هذه البنود بغض النظر عن أية تعارضات ترد في أمر العميل.     ويخضع كل أمر يقدمه العميل لموافقة أو رفض شركة ألماسة للتوزيع ولا يعد ملزمًا لها قبل أن توافق عليه.     ويجوز لشركة ألماسة للتوزيع رفض الاستمرار في أي عقد بيع في أي وقت إذا أصبح ائتمان العميل غير مرضٍ لها.   
19.
  نطالب بأن تورد لنا شركة ألماسة للتوزيع البضائع و/أو الخدمات التي نتعهد بدفع ثمنها (أثمانها) المتفق عليه لشركة ألماسة للتوزيع حسب البنود المتفق عليها، أو بتقديم أموال خالصة قبل التسليم في حالة عدم الاتفاق على بنود الدفع هذه.     وبناءً على اعتماد نموذج طلب الائتمان هذا، تقبل شركة ألماسة للتوزيع شيكًا من الشركة عند التسليم.     وتحتفظ شركة ألماسة للتوزيع بالحق في منح حساب الائتمان.     ولن يتم منح حساب الائتمان إلا للعملاء الذي تعاملوا مع شركة ألماسة للتوزيع لفترة معينة مع سجل عمليات مرضٍ.     كما يتم الإعلام بتفاصيل الائتمان بشكل منفصل.     وتخضع كافة المبالغ المتأخرة لرسوم إدارية قدرها 2% عن كل شهر، ويتم احتسابها بشكل يومي في رصيد المتأخرات.   
20.
  تخضع أية عقود يتم إبرامها بين شركة ألماسة للتوزيع والعميل للاختصاص القضائي بمحاكم دبي بالإمارات العربية المتحدة.  
21.
  نوافق على أنه يجوز لشركة ألماسة للتوزيع إعطاء تصريح بالبحث لدى جهات منح الائتمان و/أو وكالات الإعلام بالائتمان – سواء كانت مذكورة أم غير مذكورة في طلب الائتمان – عن الترتيبات الائتمانية الخاصة بنا.   
22.
  ندرك أن هذه المعلومات قد تتضمن أية بيانات حول الأهلية الائتمانية أو درجة الملاءة أو تاريخ الائتمان أو القدرة الائتمانية المسموح لموفري الائتمان بتقديمها أو تلقيها من بعضهم البعض وفقًا لقانون سرية المعلومات.   
23.
  ندرك أن هذه المعلومات قد تُستخدم في الأغراض التالية:   
23-1
  الوصول إلى أي طلب مقدم منا للحصول على الائتمان  
23-2
  إعلام جهات منح الائتمان الأخرى بسجل الائتمان الخاص بنا بما فيه أي تقصير من جانبنا  
23-2-3
  تبادل المعلومات مع جهات منح الائتمان الأخرى مثل حالة هذا الائتمان  
23-4
  الاطلاع على الأهلية الائتمانية لنا من وقت لآخر  
24.
  ضمن الامتيازات الأخرى – التي تتمتع بها بوصفك أحد موزعي شركة ألماسة للتوزيع – سوف تتسلم مطبوعات دورية مثل دليل أسعار شركة ألماسة للتوزيع ونشرة موزعي شركة ألماسة للتوزيع ورسائل شركة ألماسة للتوزيع الإخبارية ورسائل البريد الإلكتروني المعلوماتية وما إلى ذلك. وقد تُرسل إليك المعلومات عبر البريد أو بالوسائل الإلكترونية بما فيها البريد الإلكتروني والفاكس.     ويجب عليك إعلام شركة ألماسة للتوزيع برغبتك أو عدم رغبتك في تلقي تلك المواد.   
25.
  تحتفظ شركة ألماسة للتوزيع بالحق في تغيير البنود والشرود دون إخطار مسبق.   
26.
  تخضع الحدود الائتمانية للمراجعة من وقتٍ لآخر وحسب تقدير الإدارة.  
  نتقدم إليكم بهذا الطلب لاعتمادنا موزعًا لدى شركة ألماسة للتوزيع.     كما أننا نقر بأنه يتم شراء كافة البضائع لغرض التوزيع،     وأن المعلومات الواردة في هذا الطلب صحيحة على حد معرفتنا.     وقد فهمنا تمامًا كافة البنود والشروط الواردة في هذا الطلب ووافقنا عليها.   
  التوقع:    
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  ختم الشركة:  
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  ضمان المديرين/المالك لشركة ألماسة للتوزيع  
  نظير موافقة شركة ألماسة للتوزيع (المشار إليها باصطلاح "الشركة") على أن توفر للشركة / المؤسسة التالي ذكرها   














  (المشار إليه باصطلاح "العميل")  
  البضائع والخدمات على الحساب  
  فإنني/فإننا  














  (المشار إليه باصطلاح "الضامن")  
  لـ  

  أضمن/نضمن (بالتكافل والتضامن في حالة وجود أكثر من ضامن) الدفع المنتظم لكافة المبالغ مستحقة الدفع حاليًا أو التي تصبح واجبة الدفع في المستقبل لصالح الشركة من العميل على أي حساب أيًا كان نوعه.     وأقر/نقر بأن يكون هذا الضمان مستمرًا وساري المفعول وأن يظل الضامن مسئولاً بموجبه حتى مع قيام الشركة بمنح الوقت أو الائتمان أو أية مهلة أو امتياز آخر للعميل أو الضامن أو تنازل الشركة للعميل عن أي إخلال من جانب العميل بالتزاماته أو تصفية أعمال العميل أو إفلاس أو موت الضامن أو توقف أو انتهاء مسئولية العميل لأي سبب من الأسباب.     وأقر/نقر بسداد الدفعات المنتظمة إلى الشركة بناءً عن الطلب المقدم بموجب إخطار أو خطاب إلى الضامن ويعتبر هذا الطلب أو الإخطار أو الخطاب مُقدمًا أو مستلمًا رسميًا إذا كان كتابيًا وتم تسليمه أو إرساله بالبريد المدفوع مقدمًا على عنوان الضامن سالف الذكر.     وأقر/نقر أيضًا بأن يدفع الضامن كافة التكاليف والمصروفات والنفقات بما فيها التكاليف القانونية الواجبة على العميل بنفسه ووكيله والتي تتكبدها الشركة نتيجة لهذا الضمان أو أي أمر ينجم عنه أو عن أداء أو عدم أداء الضامن للتعهدات الواردة في هذا النموذج.     وأقر/نقر أنه إذا لم تكن أي من الالتزامات المتعهَد بها بموجب هذا الضمان نافذة على العميل المفهوم أنه مسئول بشكل أساسي، يعتبر تفسير هذا الضمان بمثابة تعويض ويتعين على الضامن بموجب هذا الضمان أن يعوض الشركة فيما يتعلق بأي إخلال ببنود وشروط الالتزامات الواردة في هذا الضمان.     وبموجب هذا الضمان يقيد الضامنون لصالح الشركة كتأمين بالتزامات الضامن/الضامنين تجاه الشركة كافة حقوق الملكية والمصلحة في الأراضي التي يمتلكها الضامنون حاليًا منفردين أو مجتمعين مع أي شخص أو يحصل عليها الضامنون فيما بعد.     في حالة تخلف الضامنين عن دفع أية مبالغ مستحقة الدفع للشركة، يعد ذلك تفويضًا من الضامنين للشركة بتقديم إنذار قضائي ضد التعاملات مع أيٍ من هذه الملكيات.     كما أقر/نقر بأن القوانين الخاضع لها هذا الضمان هي قوانين دبي بالإمارات العربية المتحدة وأنه يجوز للشركة اتخاذ أي إجراء قانوني في محاكم دبي.     كما يقر الضامنون بموجب هذا الضمان أنهم يفهمون طبيعة وأثر ما ورد بالضمان وأن أتيحت لهم الفرصة الكافية للحصول على الاستشارة القانونية المستقلة قبل توقيع هذا الضمان.   
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